W‘l MWiK WNIOSEK O ZAWARCIE UMOWY O ODPROWADZANIE
w Keszalinie WOD OPADOWYCH | ROZTOPOWYCH

Miejskie Wodociagi i Kanalizacja Spétka z o.o.
ul. Wojska Polskiego 14
75-711 Koszalin

Imie i nazwisko

lub nazwa firmy

PESEL/NIP

Miejsce zamieszkania lub siedziba:
kod, miejscowos, ulica, nr

Adres doreczenia faktur:
kod, miejscowos¢, ulica, nr

Telefon/email kontaktowy

Whioskuje o zawarcie umowy o odprowadzanie wdd opadowych i roztopowych do urzadzen kanalizacji
deszczowej bedacych w posiadaniu Dostawcy ustugi, dotyczy obiektu:

w Koszalinie przy ul. ... ,dziatka nr ... , 0breb ..
ArKUSZ MAPY ottt st s b neen , powierzchnia catkowita ..., m
Oswiadczam, ze jestem:

1. wiascicielem — zarzadcg — przedstawicielem wspdlnoty — dzierzawcg — najemcg — syndykiem masy

upadtosciowej* nieruchomosci dla ktorej majg by¢ swiadczone ustugi.

2. Wody opadowe i roztopowe sg odprowadzane z nastepujgcych powierzchni:

e drogi wielkosé .................. m?2
e parkingi wielkos$¢ .................. m?2
e place utwardzone wielkos¢ .................. m?2
®  INNE i wielko$e ... m2

sig***:

5. Nie posiadam powierzchni, z ktérej odprowadzam wody opadowe i roztopowe. Sposdb

zagospodarowania wod opadowych i roztopowych na terenie nieruchomosci (opis):
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POLITYKA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH MWiK Sp. z 0.0. w Koszalinie

5.
6.

Przyjmuje do wiadomosci, iz administratorem moich danych osobowych s Miejskie Wodociagi i Kanalizacja Spétka z o. o przy ul. Wojska
Polskiego 14, w Koszalinie. Podstawe prawng przetwarzania moich danych osobowych stanowi Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, art. 13 (Dz. Urz. UE
L 119z 04.05.2016).

Moje dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji umowy - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Odbiorcami moich danych osobowych beda wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa lub
umowy powierzenia.

Moje dane osobowe przechowywane bedga przez okres 10 lat.

Posiadam prawo do:

zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,
whniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu nadzorczego, cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

Moje dane osobowe nie podlegaja zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze skutkowa¢ odmowa zawarcia umowy.

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych:
iod@mwik.koszalin.pl

KOSZAlIN, NG et ettt e r b e r et e n s e abennan

KOSZAlIN, ANI@ i ——————————————— e e beaas

(imie i nazwisko osoby weryfikujgcej wniosek)**

Zatacznik:

Informacja konsumencka

Dokumenty wymagane do zawarcia umowy*:

1.

2
3.
4.
5

Whiosek o zawarcie umowy.

Oswiadczenie potwierdzajace tytut prawny do korzystania z nieruchomosci
Zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub wpis do KRS
Zaswiadczenie o nadaniu numeru NIP

Zaswiadczenie o nadaniu numeru REGON

* niepotrzebne skresli¢
** wypetnia MWIK Sp. z 0.0. w Koszalinie
*** w przypadku braku wiedzy wnioskujgcego wypetnia pracownik MWiK Sp. z 0.0.
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Zatqcznik do wniosku o zawarcie umowy o odprowadzanie wéd opadowych i roztopowych

INFORMACJA KONSUMENCKA DLA KLIENTOW BEDACYCH KONSUMENTAMI
DO UMOWY O ODPROWADZANIE WOD OPADOWYCH LUB ROZTOPOWYCH

Podstawa prawna: art. 8 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. 2019 poz. 134 z p6zn. zm.)

1. Dostawca ustugi — dane identyfikacyjne:

Miejskie Wodociagi i Kanalizacja Sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Koszalinie przy ul. Wojska Polskiego 14, wpisang
do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000031299, akta rejestrowe przechowywane sg w Sadzie
Rejonowym w Koszalinie, IX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego, NIP:669-050-14-95, rachunek bankowy: 84 1020 2791 0000 7302
0009 3609, tel. 94 3426260, fax. 94 3422938, email: mwik.koszalin@wodkan.pl

Dziat Rozliczen optat za wode i Scieki, tel. 94 3426268 wew. 60, 65 i 46

2. Gtéwne cechy swiadczenia:

Dostawca ustugi ma obowigzek zapewnic¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacji deszczowej do realizacji w sposéb ciggly i niezawodny
ustugi odprowadzania z nieruchomosci wéd opadowych i roztopowych.

3. taczna cena lub wynagrodzenie:

Rozliczenia za ustugi odprowadzania z nieruchomosci woéd opadowych lub roztopowych nastepuje na podstawie cennika ustug
okreslonego przez Dostawce ustugi.

4. Koszty korzystania ze srodka porozumiewania sie na odlegtos¢ - informacja kierowana
tylko do konsumenta zawierajagcego umowe poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegtos¢:

Nie dotyczy.

5. Sposob i termin spetnienia $wiadczenia oraz procedura rozpatrywania reklamacji:

1.  Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania Dostawcy reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania Umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci

Swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej. Zaleca sie, aby reklamacja zawierata co najmniej:

1) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug,

2)  przedmiot reklamacji,

3)  przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,
4)  numer Umowy,

5)  podpis Odbiorcy ustug.

3. Dostawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej
whiesienia. W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci w sytuacji wymagajacej weryfikacji technicznej okolicznosci reklamacji,
Dostawca uprawniony jest do przedtuzenia terminu rozpoznania reklamacji do 30 dni.

4.  Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. OdpowiedZ winna zawieraé:

1) nazwe Dostawcy,

2) powotanie podstawy prawnej,

3)  rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji,

4)  pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie,

5) podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego Dostawce z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.
5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na reklamacje winna zawiera¢ uzasadnienie.
6. W przypadku uwzglednienia reklamacji Dostawca powiadamia Odbiorce ustug o wyniku rozpatrzenia reklamacji.

6. Sposadb i termin wykonania prawa odstgpienia od umowy - informacja kierowana tylko
do konsumenta zawierajacego umowe poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosé:

Odbiorca ustug ma prawo w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyn. Odbiorca ustug moze
odstgpi¢ od umowy, sktadajgc Dostawcy ustugi o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem. W przypadku, gdy Odbiorca ustug zgtosit pisemne zgdanie rozpoczecia Swiadczenia przez Dostawce
ustugi przed uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej — w momencie skorzystania z prawa odstgpienia od Umowy ma on obowigzek
zaptaty za $wiadczenia spetnione przez Dostawce ustugi na jego rzecz do chwili odstgpienia od Umowy.

7. Odpowiedzialnos¢ za jakos$¢ swiadczenia:

Odpowiedzialno$¢ Przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego normujg przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w
szczegOlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode na osobie lub mieniu, ktéra nastgpita wskutek sity
wyzszej albo wytgcznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktdrg nie ponosi odpowiedzialnosci.
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8. Czas trwania umowy:

Umowa o odprowadzanie wod opadowych lub roztopowych zawarta jest na czas okreslony lub nieokreslony.

9. Tresc¢ ustug posprzedaznych i gwarancji:

Nie dotyczy.

10. Sposoby i przestanki wypowiedzenia umowy:

1.  Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce ustug z trzymiesiecznym okresem wypowiedzenia, dokonanym w kazdym czasie, przez
ztozenie pisemnego oswiadczenia w siedzibie Dostawcy lub przestanie listem poleconym albo doreczenie w inny skuteczny sposdb,
przy czym:

1) termin wypowiedzenia rozpoczyna swdj bieg w ostatnim dniu miesigca, w ktérym dokonano wypowiedzenia,

2) po uptywie terminu wypowiedzenia Umowy Dostawca uprawniony jest wstrzymac swiadczenie ustug do nieruchomosci
dotychczasowego Odbiorcy ustug, poprzez zastosowanie srodkéw technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug,
oile w okresie wypowiedzenia Umowy, inna osoba posiadajgca tytut prawny do nieruchomosci nie podpisze umowy z
Dostawca.

2. Dostawca moze rozwigza¢ Umowe w drodze jej wypowiedzenia z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia.
Wypowiedzenie pod rygorem niewaznosci winno zosta¢ dokonane na pi$mie. Termin wypowiedzenia rozpoczyna swoj bieg
w ostatnim dniu miesigca, w ktérym dokonano wypowiedzenia.

11. Koszty zwrotu rzeczy w przypadku odstapienia od umowy, ktore ponosi konsument:
12. Minimalny czas trwania zobowigzan konsumenta wynikajacych z umowy:

13. Kodeks dobrych praktyk:

14. Kaucja lub inne gwarancje finansowe informacje kierowane tylko do konsumenta
zawierajgcego umowe poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢:

15. Funkcjonalnos¢ tresci cyfrowych:

16. Interoperacyjnos¢ tresci cyfrowych ze sprzetem komputerowym i oprogramowanie:

Nie dotyczy.

17. Zataczniki:

1.Wzér Oswiadczenia o rozpoczeciu $Swiadczenia ustug przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy
(dokument wystepujacy tylko przy zawieraniu umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosc ),

2. Wz6r Formularza odstgpienia od umowy (dokument wystepujacy tylko przy zawieraniu umowy poza
lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosc).
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Zatacznik nr 1 do Informacji Konsumenckiej

DOKUMENT WYSTEPUJACY TYLKO PRZY ZAWIERANIU UMOWY POZA LOKALEM PRZEDSIEBIORSTWA LUB NA ODLEGLOSC

Miejskie Wodociagi i Kanalizacja Sp. z o0.0.
ul. Wojska Polskiego 14
75-711 Koszalin

OSWIADCZENIE
0 ROZPOCZECIU SWIADCZENIA UStUG PRZED UPLtYWEM TERMINU
NA ODSTAPIENIE OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku zgdania rozpoczecia swiadczenia ustug przed wskazanym
terminem)

Ja/My nizej POAPISANG/Y/iccueeceeeieecreerinececereee et ettt sesaee e , bedaca/y strong umowy o odprowadzanie wadd
opadowych lub roztopowych, zawartej W dniu .......c.cccevveeveecerrennns z Miejskimi Wodociggami i Kanalizacjg Sp. z 0.0. w
Koszalinie niniejszym zadam/y, aby $wiadczenie ustug w ramach zawartej umowy rozpoczete zostato przed uptywem
terminu na odstgpienie od umowy.

Niniejszym oswiadczam/y, iz jestem/$Smy swiadoma/y/i, ze w terminie 14 dni od zawarcia wyzej wskazanej umowy
przystuguje mi prawo odstgpienia od niej, a nadto ze w przypadku ztozenia niniejszego oswiadczenia, w sytuacji
skorzystania z prawa odstgpienia od umowy, mam/y obowigzek zaptaty za swiadczenia spetnione od momentu zawarcia
umowy do chwili odstgpienia od niej.

Odbiorca ustug

Zatacznik nr 2 do Informacji Konsumenckiej
DOKUMENT WYSTEPUJACY TYLKO PRZY ZAWIERANIU UMOWY POZA LOKALEM PRZEDSIEBIORSTWA LUB NA ODLEGLOSC

Miejskie Wodociggi i Kanalizacja Sp. z 0.0.
ul. Wojska Polskiego 14
75-711 Koszalin

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnié i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Ja/MYy, NizZej POAPISANA/Y/T woreeeceeerieeceeietie ettt et ettt e et b es s vt e v nasass niniejszym informuje/emy, ze w
oparciu o art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumentéw — odstepuje/emy od umowy o odprowadzanie
woéd opadowych lub roztopowych, zawartej W dniu ......ccccceeeveieriercrecrennne. z Miejskimi Wodociggami i Kanalizacjg Sp. z

0.0. w Koszalinie.

Odbiorca ustug
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